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Ficha Técnica

Cobertura geogrdfica:
Provincia de Tierra del Fuego AelAS

Poblacion objetivo:
Poblacion general mayor de 15 afos

Tamano de la muestra:
454 personas

Cuotas:
No

Tipo de muestreo:
Aleatorio

Segmentos de ponderacion:
Sexo, Edad.

Instrumento de recoleccion de datos:
Cuestionario estructurado autosuministrado

Método de recoleccion de datos:
Plataforma Web CAWI

Error de muestreo:
+3,7%

Nivel de confianza:
95%

Fecha de campo:
18 al 24 de agosto de 2021

Director de la Investigacion:
Lic. Luis Castelli
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Resumen

Presentamos aqui este primer estudio de opinidn publica en la Provincia
de Tierra del Fuego acerca de la percepcion del fenédmeno de las
noticias falsas y la desinformacion en la poblacién fueguina.

Se presentan los datos con grdficos, antecedidos por la pregunta, tal
cudal se le formulé a los encuestados.

En la primer pregunta, acerca de los usos de internet, la gran mayoria
manifiesta que ingresa en busca de informacion en sus distintos
formatos, frente a una minoria que manifiesta que ingresa para generar
contenidos

Frente a la consulta acerca de por qué cree que se generan noticias
falsas malintencionadas, la mayoria sostiene que se persiguen fines
como perjudicar la reputacién de personas o instituciones, y obtener
beneficios individuales o colectivos.

¢En alguna ocasién ha difundido una noticia falsa creyendo que era
verdad? Mds del 50% sostiene que si o que es posible que eso haya
sucedido.

Consultados acerca de si en alguna ocasion ha difundido una noticia
falsa sabiendo que lo era, la gran mayoria responde negativamente.

‘Frustracién por haber sido enganado” es la respuesta mds elegida
cuando preguntamos acerca de si “Tanto si ha difundido alguna noticia
falsa sin darse cuenta, como si se pone en el lugar de quien lo ha hecho,
ccudl es su sentimiento una vez conocido el hecho.

Si conoce o recuerda alguna persona u organizacién perjudicada por
una noticia falsa, ¢nos puede decir el efecto de ese perjuicio?

Casi el 80% de los encuestados sostiene las consecuencias para los
perjudicados por las noticias falsas malintencionadas son muy graves o
bastante graves.

Se identifica a las redes sociales y a whatsapp como los medios por los
cuales es mas alta la probabilidad de que se generen y difundan
noticias falsas.

Acerca de quienes promueven y difunden las noticias falsas
intencionalmente, los gobiernos e instituciones con intereses politicos y
los medios de comunicacién son los principales sefalados.

Hay un claro convencimiento de que la generacion y difusién de noticias
falsas intencionales le hacen darno al sistema democratico.

Facebbok, Whatsapp y Twitter son, en opinidon de los consultados, las
redes sociales en donde se generan y difunden con mads frecuencia las
noticias falsas intencionales.
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Si hablamos de internet solo en lo relativo a
la informacién y redes sociales, usted utiliza
la red para..... (puede marcar hasta 3
opciones

En porcentaje

Generar contenidos de opinion en redes

sociales, foros y chats 13

Generar contenidos informativos en redes
sociales, foros y chats

191

Mirar/leer lo que se dice en redes sociales,
foros y chats

Acceder a informacion procedente de fuentes
distintas a medios, webs y redes oficiales

Acceder a informacion facilitada por paginas

web y redes sociales oficiales 470

Acceder a informacion facilitada por los medios

de comunicacion (prensa, radio, tv) °8.2

Otras 2,0
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éPor qué cree que se generan noticias falsas

malintencionadas? (puede elegir hasta 3

opciones)

En porcentaje

Por una humorada mal
entendida

Por pura inconciencia

Por venganza

Para enaltecer/beneficiar
la imagen y la reputacion
de alguien o algo

Para obtener un beneficio
personal o para el
colectivo al que
pertenece

Para perjudicar la imagen
y la reputacion de
personas y
organizaciones

Otras

13,5

www, voxpopulicomunicacion.com
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¢En alguna ocasion ha difundido una noticia
falsa creyendo que era verdad?

En porcentaje

No sabe . 9,2
1
T I
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¢En alguna ocasion ha difundido una noticia
falsa sabiendo que lo era?

En porcentaje

89,6

No sabe 9,2

Si 4,0

www, voxpopulicomunicacion.com



VoxPopuli

Estrategia & Comunicacion

Suponiendo que haya difundido alguna
noticia falsa sin darse cuenta, ;Cudl es su
sentimiento una vez conocido el
hecho? (puede elegir mds de una opcion)

En porcentaje

Indiferencia
porque “es lo
que hay”

Desconfianza
porque no se
puede saber
quien dice la
verdad

Culpa por
haber
engafado a
otros

Frustracion
por haber
sido
enganado

Otras

O
()]
w
wul
wul

37,8

6,0
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Si conoce o recuerda alguna persona u
organizaciéon perjudicada por una noticia
falsa, ¢nos puede decir el efecto de ese
perjuicio? (puede elegir mds de una opcién)

En porcentaje

Causo pérdidas
materiales /
econdmicas

27,9

Causo6 sufrimiento

Causo
enfrentamientos y
enemistades

Afecto la
reputacion de la
organizacién/empr
esa/institucion

54,6

Afecto su
reputacion
personal

Otras 2,4
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En su criterio, las consecuencias para los

perjudicados en ese caso o casos a los que
se ha referido en la anterior pregunta son...

En porcentaje

No sabe

Nada graves

Poco graves

Bastante
graves

Muy graves

3.2

9,6

www, voxpopulicomunicacion.com
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¢Cudn probable cree que por cada una
de los siguientes tipos de MEDIOS se
generen y difundan noticias falsas?

En porcentaje

No sabe; 1,7
- Poco probable; 3,8

Diarios / Prensa escrita Algo probable; 29,8
Bastante probable; 33,6

I vluy probable; 31/

No sabe; 2,6
- Poco probable; 3,5
Webs y Redes Oficiales Algo probable; 31
Bastante probable; 25,8
Muy probable; 37,1
No sabe; 2,2
) I Poco probable; 1,3
Prensa online Algo probable; 14,9
Bastante probable; 38,2
Muy probable; 43,4
No sabe; ,9
I Poco probable; 1,3
Television Algo probable; 20,0

Bastante probable; 37,0

I 1y probabl; 40

No sabe; 1,6
- Poco probable; 4,0

Ag. Noticias Algo probable; 35,9
Bastante probable; 35,1

I \iuy probable; 23,5

No sabe; 2,8
. Poco probable; 3,2

Radios Algo probable; 31,1
Bastante probable; 36,3

I  \luy probable; 26,7

No sabe; ,8
| Poco probable; 4

Redes Sociales [ Aigo probable; 16
Bastante probable; 16,7
Muy probable; 80,5

No sabe; 1,6
I Poco probable; ,4

Whatsapp Algo probable; 5,6
Bastante probable; 12,4
Muy probable; 80,1
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elegir mds de una opcién)

En porcentaje

Otros

-Lbs
ciudadanos

Los politicos
de oposicion

Los
Gobiernos e
instituciones

politicas

Los medios
de
comunicacion

20,3

30,8
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éA traves de qué redes sociales se generany
difunden con mas frecuencia las noticias
falsas intencionales? (puede elegir mds de
una opcion)

En porcentaje

Yioutube 23,5

Whatsapp 7

Tiktok 9,2

Twitter 55,0

Instagram 25,5

Facebook 77,3

La web 39,4

Otras 48
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Finalmente, para usted, la generaciony
difusién de noticias falsas intencionales éle
hacen danos al sistema democradtico?

En Porcentaje

Si 83,7%

No sabe . 10,6%
No I5,7%
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MUCHAS GRACIAS
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